
Szerviz Management 

Csoportos adószám kezelése a vevőpartnereken 
 

Az új működés szerint, amennyiben a partner törzsadatainál a Csoportos adószám mező 
ki van töltve, akkor a partner részére kiállított számlákon ez az adószám fog megjelenni. 
Emellett az Online Számla adatszolgáltatás során is ez az adószám kerül továbbításra a 
NAV felé. 

 

 

 

 

 

 

 



Továbbfejlesztett és áttervezett Előjegyzések modul  
 

A modernebb és hatékonyabb felhasználói élmény érdekében az Előjegyzések modul teljes 
megújuláson ment keresztül, és számos új funkcióval bővült.  

1. Modernizált felület  

Az Előjegyzések modul felülete új, világos színvilágú dizájnt kapott, amely modernebb és 
esztétikusabb megjelenést biztosít.  

Az időpontok mostantól különböző színekkel jelennek meg az állapotuknak megfelelően: 

• Világoszöld – jövőbeli időpontok  
• Szürke – múltbeli időpontok  

 

2. Ebédszünet beállítása  

Bevezetésre került az ebédszünet beállításának lehetősége, amely minden munkanapra 
érvényes. A beállítás helye: Service Management → Beállítások → Előjegyzés beállítások  

 

3. Új gombok a felületen  

A leggyakrabban használt műveletek egy időpont foglaláson felkerültek a főképernyőre is: 

• Az időpontlista frissítése  
• Visszalépés az aktuális napra  



• Új előjegyzés létrehozása  
• Meglévő előjegyzés felosztása  

 
4. Keresési funkció az előjegyzések között  

Összetett keresési funkció került bevezetésre, ami egyidejüleg keres az előjegyések adatai 
után: 

• Ügyfél neve  
• Rendszám  
• Javítás leírása  
• Megjegyzések  

A találatok külön listában jelennek meg, és kiválasztáskor a rendszer automatikusan az 
adott időpontra pozicionál és kiemeli azt.  

Alapértelmezés szerint a keresés csak a jövőbeni időpontokra vonatkozik. A múltbeli 
időpontok bevonásához bekapcsolható a „Keresés a múltban is (utolsó 30 nap)” opció.  

 

5. Kibővített információk az előjegyzéseken  

Mostantól egyszerre megjeleníthető meg egy előjegyzésen a kövekező infók: 

• Ügyfél neve 
• Rendszám 
• Javítás leírása 
• Az időpont időintervalluma  

Az ajánlathoz vagy munkalaphoz kapcsolódó időpontok külön ikonnal jelennek 
meg: Ajánlat, Nyitott munkalap, Lezárt munkalap, Állapotfelmérő ív 

A rendszer színes jelölést mutat az alkatrészek rendelkezésre állásáról: 

• Zöld – minden szükséges alkatrész lefoglalva és rendelkezésre áll  
• Sárga – az alkatrészek részben vannak lefoglalva  
• Szürke – nincs alkatrész lefoglalva  
• Nincs jelölés – nem szükséges alkatrészfoglalás  

 



 

Az információk centralizálva egy buborekban jelennek meg, amikor az egérmutatót az 
előjegyzés fölé helyezzük.  

 

6. Egyszerűsített ügyfél- és járműválasztás 

Az ügyfél kiválasztásához elegendő a név egy részének megadása. A rendszer 
automatikusan megjeleníti a megfelelő találatokat. Meglévő ügyfél kiválasztása után a 
hozzá tartozó jármű közvetlenül kiválasztható a listából.  

Továbbra is lehetőség van olyan partnernév vagy rendszám megadására, amely még nem 
szerepel az adatbázisban.  

7. Az ebédszünetet vagy munkaidőt átfedő időpontok kezelése 

Ha egy időpont részben vagy teljesen beleesik az ebédszünet időszakába, a rendszer 
megkérdezi: „Szeretné az időpontot az aktív munkaórákba áthelyezni?”  

• Igen: az időpont automatikusan felosztásra kerül, és a munka az ebédszünet után 
vagy a következő munkanapon folytatódik.  
• Nem: az időpont megszakítás nélkül folytatódik az ebédszünetben vagy 
munkaidőn túl is.  

8. Kisebb módosítások a személyzet-kiosztási képernyőn  



A javítás tényleges ideje átkerült a javítási sorba. Ez képviseli a munka teljes tényleges 
idejét. Az érték manuálisan módosítható egy új érték megadásával vagy a ütemezési sáv 
hosszának megváltoztatásával. A szerelők soraiból kiszámított idő módosításának csak 
olyan javítások esetén van értelme, amelyekhez több szerelő van hozzárendelve, és az a 
célja, hogy megossza a javítási időt közöttük. 

 

 

A „Gumiabroncs Hotel” figyelmeztetés automatikus kezelése  
Új Gumiabroncs átadás-átvételi jegyzőkönyv létrehozásakor a rendszer automatikusan 
létrehoz egy „Gumiabroncs Hotel” figyelmeztetést a jármű adatlapján. 

• A figyelmeztetés dátuma automatikusan a tárolási időszak lejárati dátuma lesz.  
• A gumiabroncsok visszaadásáról szóló jegyzőkönyv létrehozásakor a 
figyelmeztetés automatikusan megoldottnak lesz jelölve.  

Ez a funkció automatikusan követi a tárolási határidőket, és megszünteti a igyelmeztetések 
manuális kezelésének szükségességét.  



 

 

 

Készletkezelés  

Alkatrész foglalások gyorsabb azonosítása  
Foglalással rendelkező cikkszámok esetén a készlet rendelkezésre állását jelző ikonra 
kattintva megnyílik a Foglalások fül.  

Itt megjelenik a keresett alkatrészhez kapcsolódó összes dokumentum ami jelenleg foglalja 
a készletet. 

A (») ikonra kattintva közvetlenül megnyitható a Cikkszámfoglalások menüpont, ahol a 
foglalások felszabadíthatók.  
  



 


